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UVODNA REC GENERALNOG DIREKTORA

Svesni okruZenja u kome poslujemo i vodeni ambicijom oli€enoj u nasoj misiji i viziji, u
toku 2014. godine predano smo nastojali da ostvarimo poslovne ciljeve u uslovima sve oStrije
konkurencije na trzistu. Rezultati koje smo postigli opravdavaju umereno zadovoljstvo i ohrabruju
nas da u narednom periodu postavimo jo§ ambicioznije ciljeve u pogledu unapredenja iskustava
naSih korisnika i zadovoljstva zaposlenih i akcionara.

2014. godina je za nas bila i godina izazova u ispunjavanju vaznih poslovnih zadataka -
doneli smo novi strateSki poslovni plan za predstoje¢i trogodiSnji period, kojim smo definisali
strateSke cilijeve i poslovnu strategiju u svim oblastima poslovanja kako bismo dodatno ojacali
trziSnu poziciju, unapredili organizacionu efektivhost i efikasnost i pobolj3ali poslovne performanse.
Odrzali smo kontinuitet rasta neto dobiti, u mobilnoj telefoniji ostvarili blagi rast broja korisnika,
a u fiksnoj uveli znatno bogatiju ponudu paketa integrisanih usluga prilagodenu razli€itim potrebama
korisnika. Odrzali smo nivo ulaganja u 2014. godini radi poboljSanja kvaliteta mrezZe i postojeéih
usluga i stvaranja uslova za uvodenje novih usluga. Obezbedili smo tehnoloSke uslove za uvodenje
Cetvrte generacije mobilne telefonije. U toku 2014. godine ostvarili smo znacajne promene u pogledu
Sirenja na druga trzista i ulaska u nove oblasti poslovanja. Ambiciozni ciljevi koje smo postavili
zahtevace posveéeno angazovanje svih zaposlenih, ali ¢e narocito menadZzmentu predstavljati
izazove u pogledu optimalnog iskoriS¢enja raspolozivih resursa i poboljSanja operativnih performansi
u svim segmentima poslovanja.

Kao i svih prethodnih godina, i u narednom periodu nastavi¢emo da delujemo kao drustveno
odgovorna kompanija na svim trziStima na kojima poslujemo, ostvarujuci proaktivhu saradnju i
podrsku drustvenoj zajednici. Kada je drustveno odgovorno poslovanje deo i glavne korporativhe
strategije, kada je cilj boljitak za celo druStvo i pozitivne promene na svim nivoima, kako za
naSe zaposlene tako i za ostale gradane, onda su smernice delovanja vrlo jasne: odgovoran pristup
poslovanju, dobrobit naSih zaposlenih i dugoro¢ni projekti €iji je cilj angazovanje zajednice i dobrobit
celokupnog drustva.

U tom duhu nastavljamo da sledimo principe Globalnog dogovora Ujedinjenih nacija kao i
prethodnih godina, a kroz ovaj izvestaj predstavicemo naSe aktivnosti i pokazati u kojoj meri je za
nas vazna posvecenost zaposlenima, korisnicima usluga, akcionarima i zajednici u celini, uz
istovremeno nastojanje da unapredimo kvalitet i izbor usluga koje pruzamo i da ih u€¢inimo dostupnim
svim nasim korisnicima.




O TELEKOMU SRBIJA

Telekom Srbija kao vodeca telekomunikaciona kompanija u regionu nudi svojim korisnicima Siroki
spektar usluga iz oblasti mobilne i fiksne telefonije, interneta, multimedijalnih servisa i prenosa
podataka. Kompanija teZzi da uvodenjem novih usluga, a u skladu sa neprestanim napretkom
tehnologije u ovoj oblasti, odgovori na mnogobrojne zahteve svojih korisnika i da odrzi konkurentnost
na trzistu.

Telekom Srbija uZiva jedinstvenu poziciju na srpskom trZistu telekomunikacija i multimedija, kao
operator koji svojim korisnicima omogucuje jedinstveno i integrisano korisni¢ko iskustvo zasnovano
na isporuci najSireg spektra konvergentnih usluga. Telekom Srbija tezi o€uvanju liderske pozicije
ostvarujuci to kroz inovativni razvoj proizvoda i usluga, unapredujuc¢i zadovoljstvo korisnika i
poslovnih partnera i belezeéi rast poslovnih prihoda.

StrateSko opredeljenje Telekoma Srbija osim o€uvanja liderske pozicije na pojedinim segmentima
trZista, je unapredenje trziSne pozicije i obezbedenje odrZivog rasta trziSnog uc¢es¢a. Navedeni ciljevi
ostvaruju se putem stalnog unapredenja korisnickog iskustva kroz uvodenje novih usluga i
aplikativnih reSenja, modernizaciju mreze i jacanje brenda poStujuci principe druStveno odgovornog
poslovanja.

Telekom Srbija sledi principe Globalnog dogovora UN pristupivSi ovoj organizaciji avgusta 2010.
godine, a predstavnici Drustva u€estvuju u radu odgovarajuéih radnih grupa.

Misija

NaSa tradicija, kvalitetne usluge dostupne svim korisnicima, primena naprednih tehnologija,
osnova su za jedinstveno iskustvo nasih korisnika, pove¢anje dobrobiti drustva i ostvarenje
cilieva akcionara.

Vizija

Kontinuiranim obogacivanjem korisnickog iskustva, nudeci izvanredne usluge zasnovane na
savremenim tehnologijama, nastojacemo da budemo prvi izbor korisnika na svim trzistima na
kojima nastupamao.

PRINCIPI GLOBALNOG DOGOVORA

| Ljudska prava:

Princip 1: Kompanije bi trebalo da podrZze i poStuju zaStitu medunarodno zagarantovanih
ljudskih prava
Princip 2: Kompanije ne smeju da budu sau€esnici u krSenju ljudskih prava

Il Standardi rada:

Princip 3: Kompanije bi trebalo da podrze pravo na slobodno udruzivanje i pravo na kolektivne
ugovore

Princip 4: EliminiSu prinudni rad

Princip 5: Zabrane deciji rad

Princip 6: Zabrane diskriminaciju u vezi sa zapoSljavanjem i zanimanjem



Il ZaStita zivotne sredine:

Princip 7: Kompanije bi trebalo da preduzimaju mere predostroZnosti u vezi sa Zivotnom
sredinom

Princip 8: Kompanije bi trebalo da preduzimaju mere radi promocije odgovornosti vezane za
Zivotnu sredinu

Princip 9: Kompanije bi trebalo da ohrabre razvoj i Sirenje tehnologija koje €uvaju Zivotnu
sredinu

IV Anti-korupcija:

Princip 10:  Kompanije bi trebalo da u€estvuju u borbi protiv korupcije u svakom smislu,
uklju€ujuci iznude i pronevere.

| Ljudska prava

U svom poslovanju Telekom Srbija poStuje principe eti¢ke odgovornosti, sledeéi oc€ekivanja
drustvenog morala, etickih normi i svoju delatnost uskladuje sa opSte prihvacenim postavkama koje
se odnose na poStovanje ljudskih prava.

Telekom Srbija neguje fer i transparentne odnose sa svojim korisnicima, partnerima i javnoScéu
uopSte. Kompanija je 2003. godine usvojila Eti¢ki kodeks i opredelila se za poStovanje principa koji
su u njemu postavljeni, verujuéi da je eticko poslovno ponaSanje jedan od vaznih uslova za uspeh.

Eti¢ki kodeks objavljen je ha kompanijskoj internet stranici:
http://www.telekom.yu/Contents/ContentDefault.aspx?temp=08&sid=1270&id=1271

Svojim u¢eS¢em u Globalnom dogovoru, Telekom Srbija potvrduje vrednosti i politike koje promovisSu
Ujedinjene nacije, a koje se odnose na zastitu ljudskih prava.

Telekom Srbija primenjuje Kodeks korporativhog upravljanja Drustva koji je usvojen na 1. sednici
Nadzornog odbora kompanije odrzanoj dana 26.6.2012. godine i objavljen na internet stranici
www.telekom.rs.

Telekom Srbija ulaze maksimalne napore za stalno unapredenje korporativhog sistema koji ¢e
garantovati postupanje svih organa kompanije, njihovih ¢lanova, zaposlenih i kompanije u celini, u
skladu sa pravilima Kodeksa, posebno u domenima koji reguliSu:

- Postojanje li€nog interesa i duznosti izbegavanja sukoba interesa
- Saradnju organa kompanije

- Suzbijanje i spre€avanje korupcije i podmicéivanja

- AngaZovanje spoljnih konsultanata

- Poslovnu etiku

Kompanija nastoji da razvije praksu korporativhog upravljanja koja je zasnovana na savremenim i
opSteprihva¢enim principima korporativhog upravljanja, iskustvima i najboljoj praksi u ovoj oblasti, a
uz postovanje zahteva predvidenih vazecim propisima, kao i uvazavanja globalnih trziSnih uslova i
kretanja na domacem telekomunikacionom trziStu i definisanih razvojnih ciljeva kompanije.

U implementaciji sistema korporativhog upravljanja, nije bilo odstupanja od pravila predvidenih
Kodeksom korporativnog upravljanja.



[l Standardi rada

Polazec¢i od Cinjenice da su zaposleni strateski resurs i da predstavljaju pokretacku snagu svake
kompanije, Telekom Srbija nastoji da obezbedi podsticajne uslove za rad i razvoj zaposlenih.

Upravljanje i razvoj ljudskih resursa su u samom vrhu ciljeva i zadataka Telekoma Srbija. Briga o
zaposlenima podrazumeva brigu o ukupnom zadovoljstvu zaposlenih, jaCanju njihove motivacije i
osecaja pripadnosti kompaniji. Telekom Srbija uvek nastoji da za svoje zaposlene obezbedi bolju
buduénost, adekvatne uslove rada, ravnopravni tretman, zastitu na radu, zdravstvenu zastitu i
mogucnost daljeg usavrSavanja i obrazovanja.

Prava i obaveze zaposlenih u Telekomu Srbija definisani su kolektivnim ugovorom.

U skladu sa odredbama koje propisuje konvencija ILO, Telekom Srbija podrzava nediskriminaciju i
poStuje ravnopravnost polova po pitanju zaposljavanja i visine zarade, po pitanju bezbednosti na
radu i kada je re€ o zapoSljavanju osoba sa invaliditetom.

Kodeks korporativnog upravljanja u ¢lanu 13. postavlja sledece okvire koje Telekom Srbija sledi
kada je re€ o ravnopravnosti i odsustvu diskriminacije prema zaposlenima:

,Drustvo obezbeduje svim svojim zaposlenima ravnopravan tretman u skladu sa pozitivnopravnim
propisima i opstim aktima DruStva. Prilikom zapoSljavanja, Drustvo ¢e definisati isklju€ivo stvarno
potrebne uslove za obavljanje traZzenih poslova kao $to su znanje, iskustvo, sposobnosti, stru¢na
sprema i sl., bez postavljanja

zakonom zabranjenih ili drugih diskriminatornih uslova koji se odnose na poreklo, rasu, boju koze,
starosnu dob, radanje, nacionalnu opredeljenost, bracno stanje ili koje drugo svojstvo koje nije u vezi
sa obavljanjem traZzenih poslova. Drustvo ¢e spreCavati i suzbijati svaki oblik diskrimanicije
zaposlenih i u tom cilju ¢ée preko svojih organa saradivati sa ovlaséenim predstavnicima
reprezentativnih sindikata zaposlenih.

Drustvo ¢e od zaposlenih pribaviti iskljucivo licne podatke potrebne za vodenje zakonom propisanih
sluzbenih evidencija i za utvrdivanje i ocenu njihovih radnih sposobnosti i znanja, a koje neée
saopStavati tre¢im licima, izuzev u slu€ajevima predvidenim pozitivnopravnim propisima.”

Ukidanje diskriminacije u pogledu zapoSljavanjai i zbora zanimanja

Sve potencijalne zaposlene i one koji su ve¢ deo naSe kompanije tretiramo sa podjednakim
poStovanjem i na transparentan nacin, pruzajuc¢i im jednake Sanse za edukaciju i napredovanije,
prateéi i usmeravajuéi ih na putu njihovog razvoja unutar kompanije. U skladu sa usvojenim Eti¢kim
kodeksom, naSa obaveza je da Stitimo svoje zaposlene, poboljSavamo njihovu kvalifikacionu
strukturu i vrednujemo ih na osnovu ostvarenih rezultata, ne uzimajuc¢i pritom u obzir druge
specificnosti svakog pojedinca.

Ukidanje svih oblika prinudnog i prisilnog rada

Telekom Srbija se obavezao da ¢e u svom poslovanju, pored zakonskih obaveza, poStovati i druge
smernice kao Sto su transparentnost, korektnost i postenje, kao i one koje osuduju svaki oblik
prisilnog i prinudnog rada, a istu praksu oCekuje i od svojih saradnika.



Zabrana svih oblika de €ijeg rada

U potpunosti podrzavamo zabranu svih oblika decijeg rada, ne zapoSljavamo lica mlada od 18
godina Zivota i ne saradujemo sa privrednim subjektima koji zapoSljavaju radnike mlade od 18
godina. O tome svedocCe i zvani¢ni podaci u vezi sa starosnom strukturom zaposlenih u Telekomu
Srbija: primetno je najvece ucesSée zaposlenih starostiizmedu 40 i 49 godina (41,7%), zatim starosti
od 50 do 59 godina starosti (30,6%), od 30 do 39 godina (21,6%), u¢es¢e zaposlenih sa 60 i vise
godina (4,4%), najmanje je uceS¢e zaposlenih od 20 do 29 godina starosti (1,6%),), a nema
zaposlenih od 18 do 20 godina.

Sloboda udruZivanja i primena prava na kolektivno p regovaranje

U okviru Telekoma Srbija deluje 9 sindikata od kojih su 3 reprezentativna.

ZapoSljavanje

U cilju obezbedenja stru¢nog, obucenog i visoko motivisanog kadra, tokom 2014. godine u Telekomu
Srbija je angaZovano 50 eksternih kandidata i realizovano je interno rasporedivanje 27 zaposlenih,
uz prethodno obavljene selekcije.

Eksterne edukacije u zemlji i inostranstvu

U toku 2014. godine, na eksterne edukacije u zemlji i inostranstvu upuceno je ukupno 2.162
polaznika, koji su na edukacijama proveli ukupno 7.108 dana, Sto iznosi priblizno 3,29 dana po
korisniku.

Interne edukacije

U organizaciji Trening centra Direkcije za ljudske resurse, tokom 2014. godine, kroz programe
interne edukacije proslo je ukupno 969 polaznika.

Skolovanje

Sa zaposlenima koji se upucuju na dodatno Skolovanje zaklju€uju se ugovori kojim se reguliSu
medusobna prava i obaveze tokom trajanja studija i u periodu ugovornog obavezivanja, tako da
broj aktivnih ugovora o Skolovanju na dan 31.12.2014. godine iznosi 44.

Stru éne prakse

Tokom 2014. godine stru¢nu praksu u kompaniji obavilo je 95 studenata i 426 u€enika srednjih Skola.
Na osnovu potpisanog Sporazuma o saradnji sa Ministarstvom omladine i sporta, Telekom Srbija je
omogucio realizaciju projekta letnje prakse za 5 stipendista Fonda za mlade talente i organizovao
Radionicu za stipendiste Fonda za mlade talente. U cilju realizacije stru¢ne prakse na regijama
potpisan je Ugovor o saradnji sa Univerzitetom u Kragujevcu.



Sprovo denje politike materijalne i socijalne zaStite zapos  lenih

Program kolektivnog osiguranja

Svi zaposleni u Telekomu Srbija su osigurani od posledica nesre¢nog slu¢aja (nezgoda), tezih
bolesti i hirurskih intervencija na radu i van rada (24 ¢asa), uz dodatno osiguranje zaposlenih,
koji su rasporedeni na radna mesta sa povecanim rizikom. Program se sprovodi na osnovu
ugovora/polisa osiguranja koje je kompanija za 2014. godinu zaklju€ila sa osiguravaju¢im drustvima
DDOR ,Novi Sad" a.d.o. od posledica nesreénog slu¢aja (nezgoda) i ,Delta generali osiguranje”
a.d.o. za slucaj tezih bolesti i hirurskih intervencija. U toku 2014. godine podnete su ukupno 302
prijave, od ¢ega je od strane osiguravajucih druStava pozitivho reSeno iizvrSena isplata osiguranih
suma za 186 prijava zaposlenih i ¢lanova uze porodice zaposlenih, dok je negativno reSeno 116
prijava.

Program dobrovoljnog penzijskog osiguranja

Svim zaposlenima u Telekomu Srbija su obezbedene redovne mesecne uplate na ime penzijskog
doprinosa za dobrovoljino penzijsko osiguranje. Program je sproveden na osnovu ugovora o
penzijskim planovima koje je kompanija po¢ev od 2007. godine, zaklju€ila sa akcionarskim drustvima
za upravljanje dobrovoljnim penzijskim fondovima ,Generali“ a.d. i ,Dunav* a.d.

Program dodele solidarne pomo éii drugih vrsta pomo ¢€i

U skladu sa internim aktima kompanije, kojima je regulisana oblast dodele solidarne i drugih
vrsta pomodéi, Telekom Srbija je po svim oshovima za odobravanje prava u 2014. godini izvrSio
isplatu ukupno 514 solidarnih pomodéi zaposlenima i ¢lanovima uze porodice zaposlenih.



Program pomo ¢éi u reSavanju stambenih potreba zaposlenih

U skladu sa internim aktima Telekoma Srbija, kojima je regulisana oblast dodele stambenih zajmova
zaposlenima u kompaniji, zakljuceno je oko 39 ugovora o stambenim zajmovima.

Specijalisti €ki pregledi, zdravstvena rehabilitacija i rekreacij a

U cilju prevencije i poboljSanja zdravstvenog stanja zaposlenih, u 2014. godini Telekom Srbija je
organizovao specijalistiCke lekarske preglede za 1.817 zaposlenih, kao i zdravstvenu rehabilitaciju
za 419 zaposlenih i rekreaciju za ukupno 111 zaposlenih.

Sprovo denje politike harmonizacije odnosa sa zaposlenima

Svim zaposlenima u Telekomu Srbija su na raspolaganju stru¢ni timovi pravnika, psihologa i
socijalnih radnika u vidu radno-pravnog i psiholo3kog savetovaliSta. U toku 2014. godine na internom
sajtu objavljeni su tekstovi — kratke struCne teme i aktuelnosti iz domena radnog prava i
kontinuirano su se zaposlenima dostavljali odgovori na zahteve i pitanja putem e-mail-a, a
obavestavani su i telefonskim putem u okviru ,Radno-pravnog savetovalista“. U okviru psiholoSkog
savetovalista, u toku 2014. godine realizovano je 37 zahteva zaposlenih, dok su na internom portalu,
u okviru rubrike ,PsiholoSko savetovaliste®, objavljena 24 teksta.

Sprovo denje politike internog informisanja zaposlenih

Sprovodenje politike internog informisanja zaposlenih predstavija program stalnog, tacnog i
blagovremenog informisanja zaposlenih putem intraneta i kompanijskog Newsletter-a. Intranet
podrazumeva redovno i kontinuirano pripremanje, obradivanje i objavljivanje informacija na internom
sajtu ,Moj Portal“. Informacije koje se plasiraju razvrstane su po kategorijama: ad hoc informacije -
koje se ti€u vaZnih obaveStenja iz oblasti ljudskih resursa (prava zaposlenih); obavestenja o
aktuelnim deSavanjima u kompaniji - koja se objavljuju svakodnevno i informacija koje se objavljuju
dva puta mesec¢no (Aktuelne manifestacije iz oblasti kulture i sporta, telekomunikacija u zemlji
i inostranstvu; rubrike Posetite Srbiju, Svet, Znameniti Srbi, Misli velikih ljudi, 1z ugla lektora,
Psiholosko savetovaliSte, Radno-pravno savetovaliSte, Funny press clipping, Testovi iz nemackog i
engleskog jezika, Anketa i Nove tehnologije). U 2014. godini registrovano je ukupno 2.155.069
poseta sajtu, izvrSeno prosledivanje kompanijskog Newsletter-a (ukupno 12 brojeva), sa najnovijim
vestima iz povezanih pravnih lica, prezentacijom novih usluga i aktuelnih deSavanja u oblasti kulture
i telekomunikacija i objavljeno je 10 sluzbenih listova.

Poklon za 8. mart

Povodom 8. marta, Dana Zena, u 2014. godini, u skladu sa internim aktima, kompanija je odobrila
pravo na jednokratnu isplatu sredstava — poklona za Zene, zaposlene/angazovane van radnog
odnosa.

Poklon za decu zaposlenih povodom Nove 2015. godine

Telekom Srbija je u 2014. godini odobrio pravo na jednokratnu isplatu sredstava — poklona
zaposlenima/licima angaZzovanim van radnog odnosa, za kupovinu novogodisnjih paketi¢a za decu,
uzrasta do 10 godina, povodom Nove 2015. godine.



[l ZaStita zivotne sredine

Strategija drustveno odgovornog poslovanja je relevantan deo korporativne strategije Telekoma
Srbija, u cilju uspostavljanja ravnoteZze izmedu ostvarivanja ekonomskih interesa, drustvenog
razvoja, zaStite Zivotne sredine i oCuvanja prirodnih resursa. Smatramo da je zadatak svih, a
posebno velikih korporacija, ne samo da daju svoj doprinos drustvu, vec i da odgovorno, savesno i
pametno koriste resurse, ulazu u odrZivi razvoj i na taj nacin vrate svoj dug drustvu i zajednici. U
skladu sa tim, Telekom Srbija, kao aktivni i odgovorni ¢lan druStva, poStuje zakon i etiCke principe
opSte prihvaéene u vodenju poslovanja i odbacuje i osuduje sredstva nelegalnog i neprilicnog
pona3anja da bi se postigli poslovni ciljevi, koje ostvaruje isklju€ivo kvalitetom svojih proizvoda i
usluga. Telekom Srbija obezbeduje da trziste, dobavljaci i javnost budu informisani o delovanju
kompanije, postuju¢i fer konkurenciju, jer veruje da je to u njenom sopstvenom interesu i u interesu
korisnika i vlasnika kapitala.

Kompanija preduzima mere za zastitu Zivotne sredine usvajajuci ekoloski orjentisane tehnologije
i metode sa ciliem da se smanji negativan uticaj na Zivotnu okolinu. Tokom obavljanja delatnosti vodi
racuna o aspektima zaStite Zivotne sredine, kao Sto su racionalna potroSnja energije, prevencija
nastajanja otpadnog materijala, pravilno odlaganje otpadnog materijala i njegova reciklaza.
Investiranjem i ugradnjom najsavremenije telekomunikacione tehnologije Telekom Srbija doprinosi
primeni €istih tehnologija i tehnologija koje troSe manje elektricne energije u odnosu na uredaje
koji su korisceni proteklih decenija. Kompanija ulaZze u projektovan urbani i ruralni razvoj,
ucestvuje u izgradniji zdravstvenih odeljenja, usluznih kapaciteta i drugih vidova infrastrukture i radi
na odrzivom razvoju kako bi se poboljSao kvalitet Zivota gradana.

Telekom Srbija generiSe razne vrste otpada koji se uredno uklanja prema zakonskim propisima.
Kompanija ima zakljuCene ugovore za otkup opasnog i neopasnog otpada sa preduzecima
ovlaS¢enim za takvu vrstu delatnosti. Tokom 2014. godine predato je 240 t otpada, od toga 80 t
opashog i 160 t neopasnog otpada. Radioaktivni otpad redovno se predaje JP Nuklearni objekti
Srbije koji jedino ima odobrenje za preuzimanje ove vrste otpada. U 2014. godini predato je na trajno
skladistenje 246 radioaktivnih jonizacionih detektora dima.

Buka koja se emituje u Zivotnu sredinu uglavnom poti¢e od spoljnih jedinica klima uredaja. U toku
2014. godine nije bilo prekoracenja dozvoljenog nivoa buke.

Emisija zagaduju¢ih materija u vazduh (dimni gasovi kao produkti sagorevanja u kotlarnicama)
redovno se meri i nema prekoracenja dozvoljenih vrednosti.

Elektromagnetno zracenje koje se emituje u Zivotnu sredinu uglavnom poti¢e od radiobaznih stanica
mobilne telefonije. Pre instaliranja bazne stanice, radi se Studija procene uticaja na Zivotnu sredinu
u kojoj su navedeni svi tehni¢ki podaci i mere zaStite za odredenu baznu stanicu. Po odobrenju
Studije o proceni uticaja na Zivotnu sredinu, bazna stanica se pusSta u rad. Prema Zakonu o
zaStiti od nejonizujuc¢eg zraCenja, merenja nivoa elektromagnetnog zraenja radio baznih stanica
vrSe se svake dve godine. Do sada nije bilo prekoraenja dozvoljenog nivoa zraCenja. U toku
2014. godine izvrSeno je merenje nivoa nejonizujuéeg zraenja na 750 baznih stanica, od toga
je 23 bazne stanice proglaSeno za izvore zraenja od posebnog interesa (u zavisnosti od lokacije
na kojoj se nalaze) i za njih je propisano merenje na svake 2 godine.

U okviru kompanije distribuirano je 200 kutija za odlaganje otpadnog kancelarijskog papira i u toku
je akcija postavljanja kutija u zgradama u kojima se nalazi kancelarijski prostor. Na taj nacin ¢e se
prikupljati otpadni papir koji vise nece ,zavrSavati“ u komunalnom otpadu.



IV Suzbijanje i spre €avanje korupcije i podmi ¢€ivanja

Kompanija Telekom Srbija zabranjuje korupciju i podmiéivanje u svom poslovanju i obavezuje se
da ¢e preko svojih Organa, rukovodilaca, ali i postupanjem svih zaposlenih, u skladu sa
ovlaSc¢enjima, preduzimati mere za spre€avanje korupcije i podmicivanja.

Telekom Srbija ¢e angaZzovane konsultante, posrednike i druge davaoce intelektualnih usluga
upoznati sa ovim pravilima o spre€avanju i suzbijanju korupcije i ne¢e im nalagati postupanje
protivho ovim principima.

Telekom Srbija pod merama za suzbijanje i spre€avanje korupcije podrazumeva objavljivanje ovih
principa, obuku i informisanje zaposlenih i konsultanata, posrednika i drugih davaoca intelektualnih
usluga o ovim principima i najboljoj praksi, obelodanjivanje informacija, pokretanje odgovarajucih
pravnih postupaka za utvrdivanje odgovornosti za korupciju i za povrac¢aj sredstava i naknadu Stete,
razreSenje ili opoziv ¢lanova Organa, kao i utvrdivanje odgovornosti za povredu radne obaveze od
strane zaposlenih.

Telekom Srbija ¢e prilikom placanja sponzorstava, kao i neprofitnih pla¢anja i davanja kao Sto su
donatorstva i humanitarna pomo¢, obezbediti da tako odobrena sredstva ne budu iskoriSéena za
korupciju i podmicivanje.

Telekom Srbija ne sme vrsiti ili primiti placanja koja nisu evidentirana u racunovodstvenoj evidenciji,
niti otvarati ili koristiti tajne racune.
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) _ POSEBAN DODATAK
IZVESTAJ O DRUSTVENOJ ODGOVORNOSTI TELEKOMA SRBIJA

Nas zajedni €ki cilj — promena nabolje!

Od svog nastanka Telekom Srbija nastoji da bude odgovoran partner zajednice u kojoj posluje.
Kao pouzdan korporativni akter, Telekom Srbija nastoji i da sa svojim partnerima posluje strogo
se drzedi principa transparentnosti i postovanja osnovnih eti¢kih nacela, u cilju obostranog uspeha.
Saradnja sa poslovnim partnerima dalje Siri mreZu korisnika i pored sticanja profita, uz nastojanje
kompanije da sa njima podeli korporativhe vrednosti koje su duboko ukorenjene u njegovo
poslovanje. Pre svih, to su posvecéenost cilju, inovativnost i entuzijazam u traZenju reSenja.

Prisustvo na regionalnim trZiStima na polju telekomunikacija pomaze u osnaZivanju veza sa svim
interesnim stranama u drusStvu. Kao kompanija koja ima Funkcionalnu strategiju druStveno
odgovornog poslovanja, Kodeks korporativnog upravljanja i Eticki kodeks, pored zakonom
propisanog objavljivanja finansijskih izvestaja, Telekom Srbija ima jasno postavljene smernice u cilju
poboljSanja usvajanja ,zelenih inicijativa®, zaStite potrosaca, poStovanja antikorupcijskih principa i
posvecéenosti drustvenim promenama. Pored toga 5to je ¢lan Globalnog dogovora Ujedinjenih nacija,
Telekom Srbija je ¢lan i Foruma za odgovorno poslovanje koji u Srbiji okuplja kompanije sa
izrazenom strategijom u oblasti druStvene odgovornosti.




Rezultati napora ovenéani su i nizom nagrada, posebno nagradom ,Biznis Partner Plus 2014, za
najvisi stepen druStvene odgovornosti i brige o lokalnoj zajednici, kao i priznanjima ,Best Biznis
Partner 2014" za najboljeg poslovnog partnera i ,Dunavski cvet® za doprinos razvoju
telekomunikacija u regionu, koje Telekom Srbija stavljaju u red najuspeSnijih kompanija u svim
aspektima.

Pomo ¢ kada je najteze

U maju 2014. Srbiju su pogodile velike poplave koje su prouzrokovale Stetu kako na infrastrukturi,
tako i na privatnoj i drustvenoj imovini. Telekom Srbija se odmah angaZovala na uspostavljanju
funkcionisanja prekinutog telekomunikacionog saobracaja kako bi se omogucila komunikacija u
kriznoj situaciji. Ekipe nase kompanije su danono¢no bile na terenu i u stalnoj saradnji sa kriznim
Stabovima kako bi se Sto pre uspostavio telefonski saobracéaj u ugroZzenim podrucjima.

Neophodnost da se obezbedi komunikacija radi koordinacije spaSavanja ljudi i odbrane ugrozZenih
podrucja pokazala se kao primarni zadatak za naSe zaposlene. AngaZovani su pokretni agregati
kako bi se omogucio rad baznih stanica Telekoma Srbija i, tamo gde je moguce, na te agregate
povezivane su i bazne stanice druga dva mobilna operatora, kako bi sve tri mreZze Sto bolje
funkcionisale. Kriznim Stabovima u Srbiji ustupljeni su satelitski telefoni i poklonjena je vecéa koli¢ina
mobilnih punjaca za telefone, SIM kartica i mobilnih aparata. Takode su preusmereni i pozivi iz sve
tri mreZe ka broju 112 na brojeve Kriznog Staba. Pored toga, omogucéeno je besplatno koriséenje
Interneta za druStvene mreze ,Facebook” i ,Twitter* putem mobilnih telefona tokom trajanja
vanredne situacije, jer se pokazalo da komunikacija putem druStvenih mreZza mozZe da doprinese
brzoj i adekvatnoj reakciji gradana i nadleznih sluzbi. Kancelariji za pomo¢ i obnovu poplavljenih
podruc¢ja donirano je 10 laptopova, a aktiviran je humanitarni SMS broj 1003 za prikupljanje
sredstava za pomo¢ ugrozenima, preko kojeg su do 31. decembra 2014. korisnici mt:s mreZe donirali
79.724.500 dinara.

Kao prvu pomo¢, Telekom Srbija je uplatio pet miliona dinara na namenski racun Vlade
Republike Srbije za pomo¢ ugroZzenom stanovniStvu. Osim pojedinacnih donacija u novcu i
namirnicama, zaposleni u kompaniji su prikupili vise od 16,7 miliona dinara koji su uplaceni na
namenski racun Vlade Srbije za pomo¢ podrucjima nastradalim u poplavama. U saradnji sa
Ministarstvom zdravlja, otvoren je broj 0800-222-333 putem kojeg su se mogle dobiti instrukcije za
postupanje u vanrednoj situaciji tokom i nakon poplava, zatim informacije u vezi sa €iS¢enjem,
uputstva kako postupati sa hranom, pripremom hrane i licnom higijenom, kao i instrukcije u vezi
sa profesionalnom i medicinskom pomoci.

Kako bi pomogla svojim korisnicima koji se suoCavaju sa posledicama razornih poplava, kompanija
je umanijila iznose pretplata za telekomunikacione usluge koje pruza, a korisnici navedenih usluga u
Obrenovcu, Krupnju i Jameni bili su oslobodeni pla¢anja pretplate za mesec ma,.

.Kada vozi§, parkiraj telefon!"

Kampanja ,Kada vozi$, parkiraj telefon!”, koju je Telekom Srbija pokrenuo 2013, u saradnji sa
partnerima, Upravom saobracajne policije Ministarstva unutradnjih poslova Republike Srbije i
Srpskim komitetom za bezbednost saobracaja, u 2014. nastavljena je nizom predavanja - u
Beogradu, Kragujevcu, PoZarevcu i Novom Sadu - o odgovornoj upotrebi mobilnog telefona tokom
voZznje kako bi se dacima srednjih Skola ukazalo koliko je opasno voziti i koristiti mobilni telefon na
bilo koji nagin.
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KADA v0ZIS, & Telekom Srhija

PAR KI RA I I I I I N I F UPRAVA SADBRACAJNE POLICLIE SHPSKI KOMITET ZA
n E: MINISTARSTUA UNUTRASNUIH POSLOVA BEZBEDNOST SADBRACAIA

Kampanja ,Kada vozi§, parkiraj telefon! naisla je na opStu podrsku javnosti osvojiv3i niz nagrada:
tri nagrade od UdruZenja za trziSne komunikacije Srbije za najbolju neprofithu kampanju, najbolji
spot i najbolju digitalnu komunikaciju u kampaniji, nagrada Taboo magazina ,Snhaga kreativnosti*
za najbolji CSR projekat, No¢ reklamozdera— priznanje za najbolju neprofithu kampanju i
~World Tour", dve nagrade ,DruStva Srbije za odnose s javnoS¢éu“ za najbolji PR u integrisanim
komunikacijama i najbolju drustveno odgovornu kampanju, nagradu ,Moj izbor” udruzenja ,Moja
Srbija“ za najbolju CSR akciju koja je stigla i od Casopisa ,,Auto Bild* u istoj kategoriji. Da je kampanja
presla granice Srbije, govori i €injenica da se, na poziv Muzeja nauke i industrije u Parizu, TV spot
koji nosi kampanju ,Kada vozi§, parkiraj telefon!* naSao na njihovoj izlozbi Cija je tema rizik.

IstraZivanje javnog mnjenja, pokazalo je da je kampanja ,Kada vozi§, parkiraj telefon!” ocenjena
izuzetno pozitivno. Od celokupnog broja ispitanika, njih 70 odsto je upoznato sa kampanjom, a 40
odsto od tog broja je promenilo navike za volanom, bilo da je pocelo da koristi hands-free uredaj ili
da uopSte ne koristi mobilni telefon u vozniji.

Grad pri €a

Pokrenuvsi projekt ,Grad pri¢a”, Telekom Srbija je pre svega nastojao da inovativhom upotrebom
digitalnih medija utiCe na Sire prihvatanje modernih vidova komunikacije koji nude raznovrsne
mogucnosti u razli¢itim oblastima. Projektom je predvideno razvijanje mobilnih aplikacija za vece
gradove u Srbiji i prateCe ambijentalne celine, kako bi se na moderan i jednostavan nacin
predstavile njihove najznaCajnije  kulturno-istorijske znamenitosti. Razvijanje aplikacija



podrazumevalo je ukljucivanje partnera u lokalnim zajednicama, pre svega turistickih organizacija
koje prirodno teZe da gradske znamenitosti predstave na nacin koji je dostupniji danaSnjem gostu,
posetiocu. Nakon Beograda i Novog Sada, i pratecih celina Avale i Petrovaradina, u 2014. razvijena
je aplikacija ,Ni$ pri¢a“, dok je novosadski vodi¢ obogacen specijalnom rutom — ,,Sremski Karlovci“.
Time je na mapu projekta ,Grad pri¢a“ pridodato novih 65 lokacija u ta dva grada.

Zdravlje kao najve ée bogatstvo

Strategija kompanije jeste pruzanje pomoci zdravstvenim ustanovama u nastojanju da korist od
korporativne filantropije oseti Sto veci broj gradana. Tako su 2014. nabavljena 4 operaciona stola
za Kliniku za kardiohirurgiju i transplantologiju u NiSu, a niSkom Klinickom centru donirana su i
sredstva za kompjuterski sistem koji unapreduje rad sa pacijentima Klinike za decije interne bolesti.
Finansijsku podrSku Drustva u 2014. godini dobili su i Specijalna bolnica “Sveti Vradevi” iz
Novog KneZevca, OpSta bolnica Pan€evo, OpSta bolnica Valjevo, Zdravstveni centar Vranje, gde je
obnovljeno porodiliste i OpSta Bolnica Leskovac, koja je nabavila novi bronhoskop i potrebnu opremu
za EKG. Kompanija je prethodno obezbedila i besplatan IPTV u prostorijama javne namene za
Klini¢ki centar Srbije, Klini¢ko-bolni¢ki centar ,Zvezdara“, Univerzitetsku deciju kliniku ,TirSova"“,
Institut za zdravstvenu zastitu majke i deteta ,dr Vukan Cupi¢* i Specijalnu bolnicu za cerebralnu
paralizu i razvojnu neurologiju ,Sokobanjska“ i na taj nacin omogucila kvalitetniji i sadrZajniji boravak
pacijenata na putu ka izleCenju.

Humanitarne organizacije zaposlenih

U okviru Telekoma Srbija postoji humanitarno udruzenje ,,Od srca“ koje okuplja dobrovoljne davaoce
krvi medu zaposlenima i penzionerima Telekoma Srbija. Kako je udruzZenje raslo po broju ¢lanova,
Sirio se i njegov opus delovanja: pored omasovljavanja dobrovoljnog davalastva krvi, ovo udruzenje
promoviSe donorstvo organa, zaStitu Zivotne sredine, pomo¢ deci bez roditelja i osobama sa
invaliditetom, kao i zalaganje za promene navika u pogledu ¢uvanja i koriS¢enja prirodnih resursa.

Povodom dana Telekoma Srbija, 1. juna, UdruZenje ,Od srca“ tradicionalno je organizovalo akciju
dobrovoljnog davanja krvi pod nazivom ,1.000 davalaca“ Sirom Srbije u kojima je prikupljeno vise
od 1.300 jedinica krvi. Clanovi ovog drustva su se angaZovali i u pomoéi ljudima ugroZzenim
poplavama. Dostavljene su vece koli¢ine flaSirane vode i hrane na podruc¢ju opstina Obrenovac i
UZice, a predstavnici UdruZzenja dopremili su vodu i de¢jem vrtiéu ,Poletarac”, kao i svojim
kolegama u UZicu, u Zelji da daju svoj doprinos u teSkim vremenima.

Komunikacija bez granica

U nastojanju da svim svojim korisnicima omoguci jednak pristup uslugama kompanije, Telekom
Srbija je tokom 2014. nastavio projekat obuke znakovnog jezika za zaposlene u poslovnicama,
zapocet u 2013. ZavrSetak obuke u NiSu ujedno predstavija i zavrSetak celokupnog projekta u
kom je uCestvovalo ukupno 85 zaposlenih u poslovnicama Sirom Srbije.

Telekom Srbija je odlucio da Skole koje pohadaju deca sa oSte¢enim sluhom obraduje interaktivnim
tablama i opremom koja je potrebna za izvodenje nastave na taj nacin, Sto osobama sa oSte¢enim
sluhom omogucava lakSe usvajanje znanja.

Projekat obuke na znakovnom jeziku za zaposlene u poslovnicama pokrenut je u saradnji sa
UdruZenjem tumaca za lica oSte¢enog sluha Srbije (UTLOSS). Osobe sa oSte¢enim sluhom, kojih
u Srbiji ima viSe od 50.000 i koje u svakodnevnoj komunikaciji koriste znakovni jezik, moc¢i ¢e
samostalno i bez posrednika da dodu do potrebnih informacija u svim posecenijim poslovnicama
Telekoma Srbija u zemlji.



mt:s Android™ konkurs

U junu 2014. godine pokrenut je Cetvrti mt:s Android konkurs za izradu aplikacija za mobilne uredaje
namenjen ucenicima specijalizovanih odeljenja u gimnazijama koje rade prema programu za
matemati¢ke gimnazije. Pored MatematiCke gimnazije u Beogradu i gimnazije ,Jovan Jovanovi¢
Zmaj* u Novom Sadu, Ciji su ucenici do sada imali iskustva sa konkursom, 2014. godine konkurs je
proSiren na Prvu kragujevacku gimnaziju, gimnaziju ,Bolyai* u Senti i Valjevsku gimnaziju. Tokom
septembra 2014. godine u ovim Skolama odrZane su prezentacije konkursa, a u decembru 2014. su

pred Zirijem Telekoma Srbija bili gotovi radovi.

Za pobednicki tim predvidena je poseta Svetskom kongresu mobilne telefonije u Barseloni, dok
drugu i trecu nagradu predstavljaju tablet racunari i pametni mobilni telefoni. Takode, Telekom
Srbija obezbeduje postavljanje svih funkcionalnih aplikacija na Google-ovo trZiSte aplikacija za
mobilne uredaje, Google Play. U okviru &etvrtog m:ts Android konkursa, uz postoje¢e nagrade,
ustanovljena je i dodatna kategorija i nagrada za pokazanu inovativnost, pod nazivom ,Snaga
inovacije - Ilgor Osmokrovi¢“, posveéena preminulom kolegi koji je dao veliki doprinos razvoju ovog

konkursa.

U vezi sa vama
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Podrska mladim talentima i obrazovaniju

Na putu do novih saznanja tradicionalno podrZzavaju se mladi matematicari, fizi¢ari, informatiCari —
ucesnici brojnih  medunarodnih takmicenja u viSe naucnih disciplina. DugogodiSnja saradnja
sa Matematickom gimnazijom u Beogradu nastavljena je i u 3kolskoj 2014/2015. godini. | ovoga
puta omogucen je odlazak daka na Medunarodno takmicenje ,,Arhimed" u BukureStu, Matematicki
viSeboj u Moskvi, Medunarodno takmiCenje iz matematike, fizike i informatike u Kazahstanu i
Ojlerovu matematicku olimpijadu u Sankt Peterburgu, odakle se vrac¢aju sa zavidnim rezultatima.
UcCenici matematicke gimnazije

~Svetozar Markovi¢" iz NiSa, uz podrSku naSe kompanije otputovali su na Medunarodni matematicki
turnir gradova. Podrska Telekoma Srbija nije izostala ni kada je re¢ o organizaciji Matemati¢kog i
informati¢kog kampa u Sapcu, kao i Matematickog kampa u Tulbi kod PoZzarevca, koji pohadaju i
talentovana deca zaposlenih.

Telekom Srbija je u 2014. nastavio uceSc¢e u projektu ,Poslovni izazov*, u organizaciji NVO
Dostignu¢a mladih Srbije, podrskom takmicenja ,Poslovni izazov zapadnog Balkana“ koji je odrzan
u Sarajevu i realizovan u saradnji sa kolegama iz Mtel-a. Saradnja sa Dostignu¢ima mladih donela
je Telekomu Srbija i ,Virtus nagradu“ u kategoriji za dugoro€no partnerstvo poslovnog i neprofithog
sektora za 2013. godinu.

Zahvaljujuéi donaciji Telekoma Srbija i pokrenutom Konkursu za idejno arhitektonsko reSenje
enterijera biblioteke, na kome je tim studenata odneo pobedu, u potpunosti je preuredena
biblioteka Instituta za molekularnu genetiku i geneticko inZenjerstvo Univerziteta u Beogradu i
pretvorena u savremenu multimedijalnu Citaonicu, namenjenu zaposlenima i studentima.

Ve¢ nekoliko godina unazad Telekom Srbija ostvaruje uspe3nu saradnju sa studentskim
organizacijama ESTIEM i AIESEC preko lokalnih kancelarija ovih udruZzenja u Beogradu. Saradnja
se realizuje tokom planiranih godiSnjih manifestacija ovih studentskih organizacija, ,Case Study
Show", ,Akademija modernog menadzmenta“ i ,Open IT* u kojima volonterski uestvuju zaposleni
u kompaniji koji tokom predavanja nastoje da studentima prenesu znanja i iskustva iz poslovnog
okruzenja.

Nasle de Mihajla Pupina i Nikole Tesle

Telekom Srbija se joS u 2013. godini medu prvima priklju¢io obeleZavanju 160 godina od rodenja
Mihajla Idvorskog Pupina, briljantnog naucnika i velikog patriote, kao i 90 godina od kada je
za svoju autobiografiju ,Sa paShjaka do naucenjaka“ dobio Pulicerovu nagradu.

ObeleZavanie jubileja poc¢eli smo predstavljanjem Virtuelnog muzeja Mihajla Pupina i virtuelnom 3D
prezentacijom njegovog zavicajnog kompleksa u Idvoru. Na ovaj nacin, zajedno sa Obrazovno
istrazivackim druStvom ,Mihajlo Pupin“ uspeli smo da priblizZimo bogato naslede ¢uvenog naucnika
celokupnoj domacoj i svetskoj javnosti.

Telekom Srbija je nagradio i najbolje radove na literarnom konkursu koji je u saradnji sa Obrazovno
istrazivaCkim drustvom ,Mihajlo Pupin“ i Ministarstvom prosvete, nauke i tehnoloSkog razvoja
pokrenut u osnovnim i srednjim Skolama u Srbiji. Svi radovi naéi ¢e se i u stalnoj postavci Virtuelnog
muzeja Mihajla Pupina na sajtu www.mihajlopupin.rs.

U Zelji da doprinese oCuvanju secanja na jo$ jednog velikog naucnika, kompanija je podrzala
manifestaciju ,Nikola Tesla Secret Connection Summit®, koja je organizovana povodom godiSnjice
rodenja Nikole Tesle. Ovaj dogadaj, koji je okupio veliki broj uglednih svetskih predavaca, kao i



talentovane studente iz zemlje i inostranstva, bavio se temama koje osvetljavaju Teslin doprinos
napretku moderne civilizacije u oblastima komunikacija, telekomunikacija, energetike, inovacija,
kulture, umetnosti ifilozofije stvaralaStva, ali i razvoju ekoloSke svesti i odgovornosti, kao sastavnog
dela industrijskog razvoja globalnog drustva.

Podrska projektima u oblasti kulture

Telekom Srbija strateSki podrzava projekte iz kulture i umetnosti polaze¢i od Cinjenice da je Siroka
institucionalna i kontinuirana podrSka neophodna za vrhunske domete u tim oblastima. Ve¢
godinama uspesno saradujemo sa Kolar¢evom zaduzbinom, ustanovom kulture od nacionalnog
znacCaja, na programu ,Velikani muzicke scene“ u okviru kog su predstavljeni najznacajniji izvodaci
umetniCke muzike iz celog sveta. U 2014. saradnja je proSirena i zajedni¢kim projektom ,Od
maliSana do velikana“. U okviru ove saradnje uspe3no je realizovan program muzickih radionica
za decu od pet do dvanaest godina, pod nazivom ,Kako se pravi muzika — Kuc, kuc Kolarac”. U
radionici su u¢estvovala deca priviemeno smestena u obrenovackoj kasarni, ucenici Osnovne
Skole ,Vuk Karadzi¢” iz Beograda, deca iz Doma za decu i omladinu ,Dragutin Filipovi¢
Jusa“, deca zaposlenih u Telekomu Srbija, maliSani iz Lazarevca, ali i ostali predSkolci i osnovci
koji su imali priliku da uz pomo¢ gradevinskog alata stvaraju tonove koji kasnije prerastaju u muzicko
delo i pravi mali koncert.

U projektu pod nazivom “Od maliSana do velikana”, tokom jeseni raspisan je konkurs za izradu
naucnih radova i organizovana serija predavanja za mlade srednjoskolce i akademce.

Telekom Srbija tradicionalno podrzava kulturnu manifestaciju ,NuSi¢evi dani u Smederevu, a
protekle godine medu prvima ukljucili smo se u projekat renoviranja decijeg pozorista ,BoSko Buha",
obezbedivsi sredstva za nabavku novih stolica u Velikoj sali. Takode je podrZana izlozba ,Skriveno
blago Doma Jevrema Gruji¢a“ koja prikazuje restauriranu umetnic¢ku zbirku legata ovog velikana.

Uz podrsku tradicionalnim vrednostima trudimo se da pratimo i moderne tokove. Neki od projekata
koje smo podrzali su i ,Beogradska internacionalna nedelja arhitekture - BINA 2014“, Deciji
oktobarski salon, ,OkO Srbije", izloZba posveéenu Olgi Jevri¢ u Muzeju savremene umetnosti u
Novom Sadu iizloZzba ,American Pop Art* u okviru koje je publika bila u prilici da pogleda kolekciju
grafika najcéuvenijih ameri¢kih predstavnika pop arta.

Telekom Srbija omogucio je i odlazak Beogradske filharmonije na veliku turneju po Americi. Ovo
gostovanje je osvedoceno i izloZzbom ,Beogradska filharmonija: Ameri¢ka pri¢a“ u novoj zgradi
Jugoslovenske kinoteke.

U zdravom telu zdrav duh

Saradnjom Telekoma Srbija sa pravoslavnim sportskim druStvom ,Sveta Srbija“ ostvareni su
uspesni rezultati u razvoju dece u raznim sportskim disciplinama. ,Sveta Srbija“ trenutno okuplja tri
stotine maliSana i ima timove za koSarku, fudbal, odbojku i planinarenje. Njeni osnivali Zele da
besplatnim mentorskim radom i uticajem na telesni i duhovni razvoj dece stvore jaku alternativu sve
vecim izazovima sa kojima se suocavaju deca modernog doba.

Sa ciliem da kod mladih razvije oseéanje fair play-a, sportskog duha itimskog rada, Telekom
Srbija je u sklopu promocije drustvene mreze ,Teren“ organizovala sportske dane u Beogradu,
Kraljevu i NiSu na kojima su mladi imali mogucnost da se tokom ¢itavog dana bave najrazli€itijim
sportskim aktivnostima. Takode, posete Kraljevu i NiSu zaposleni u kompaniji iskoristili su i da daju dodatni
doprinos razvoju rekreativnog i amaterskog sporta — obnovom fiskulturne sale OS IV kraljevacki bataljon“ u
Kraljevu i nabavkom sportskih rekvizita za specijalnu Skolu ,14. oktobar” u NiSu, stvorice se uslovi
za kvalitetnije bavljenje sportom maliSanima medu kojima se mozda kriju novi Sampioni.
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