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IZJAVA O STALNOJ PODRSCI

Pristupajuc¢i UN Globalnom dogovoru, JUBMES banka a.d. Beograd se obavezala
da prepozna i poStuje 10 principa Globalnog dogovora koji se odnose na oblast zastite
ljudskih prava i radnih prava, zastite Zivotne sredine i borbe protiv korupcije. Uvereni smo
da odrzivu i konkurentnu poziciju Banke na trziStu odreduje i pozitivan odnos prema
drustveno odgovornom poslovanju, odnosno korporativnoj drustvenoj odgovornosti.

Kao nova ¢lanica UN Globalnog dogovora podrzavamo i nastavicemo da
podrzavamo, saglasno svojim potencijalima, aktivnosti na lokalnom, nacionalnom (mreza
Globalni dogovor Srbija), regionalnom i globalnom nivou, kojima se promovise univerzalni
princip korporativne drustvene odgovornosti, odnosno vrednosti odgovornog biznisa.

JUBMES banka je ve¢ u duzem periodu aktivno prisutha na lokalnom i
nacionalnom nivou, podrzavajuéi razliCite projekte humanitarno-socijalnog i razvojnog
karaktera. Banka je osnivaC i najveCi donator fondacije ,Za decje srce® i promotor je
saradnje profitnog i neprofitnog sektora, sa usmerenjem na pitanja humanitarnog
karaktera. Podrzavamo aktivnosti nevladine organizacije ,Nasa Srbija“ koja je ukljuCena u
pruzanje pomoci izbeglim i prognanim licima sa teritorija bvSe SFRJ i AP Kosovo i
Metohija. Podrzavamo razliCite projekte lokalne zajednice, nau¢no-obrazovnih, kulturnih,
zdravstvenih i sportskih institucija, narocito Vaterpolo saveza Srbije. JUBMES banka je
donirala nabavku pokrethog mamografa u organizaciji Fonda radiodifuzne kompanije B92 i
doprinela stvaranju finansijskih preduslova za dodelu nagrada ,Zlatni beocug“ koje
Kulturno-prosvetna zajednica Beograda dodeljuje za narociti doprinos promociji
nacionalne kulture u svetu. U cilju oCuvanja nacionalnog i kulturnog identiteta nase
dijaspore, Banka je podrzala izgradnju koledZa Srpske pravoslavne crkve ,Sveti Sava“ u
Sidneju. Saglasno svojim moguénostima podrzavamo globalni projekat inkluzije invalida u
razliCite segmente socijalanog okruzenja i dr.

U okviru programa obeleZavanja 60 godina od usvajanja Univerzalne deklaracije o
ljudskim pravima, JUBMES banka je potpisala i finansijski pomogla objavljivanje tzv. Izjave
CEO publikovane krajem 2008.godine u listu Financial Times, ¢ime je uzela uceS¢a u
promovisanju vrednosti i principa ovog dokumenta, na kojima pocCiva savremena
civilizacija.

Odgovorili smo na poziv Glavne kancelarije Globalnog dogovora, medu prvim

Clanicama UN Globalnog dogovora Srbija i donirali smo postradala podru¢ja od
katastrofalnih prirodnih nepogoda i zemljotresa (Burma, Kina, Haiti)
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Banka je generalni sponzor akcije ,Karakterom protiv nasilja“, koju je pokrenulo
Ministarstvo omladine i sporta Republike Srbije u saradnji s Vaterpolo savezom Srbije. Oni
su oktobra 2007. potpisali Memorandum o razumevanju u borbi protiv nasilja. Zbog
aktuelnosti ovog problema i nuznog sveobuhvatnog preventivhog delovanja u spreCavanju
daljeg Sirenja svih oblika nasilja u nasem drustvu, akcija je dugoro¢nog karaktera, dat joj je
prioritetni znacaj i oznacena je kao zajedniCka aktivnost svih ministarstava u Vladi Srbije,
kao i zainteresovanih institucija, organizacija i medija u zemilji.

Od osnivanja 1979.godine JUBMES banka je posvecena unapredenju politike
zapoSljavanja i usavrSavanja kadrova. Stalno se poboljSava kvalifikaciona struktura
zaposlenih, zapoSljavaju mladi, pretezno visokoobrazovani ljudi spremni da primene nova
znanja i ponude inovativnha reSenja u bankarskom poslovanju, sa posebnim osvrtom na
unapredenje radnih standarda i procedura i prakse u borbi protiv korupcije. PodstiCe se
kreativnost u radu i poStovanje odgovornog, eti€nog i transparentnog poslovanja,
unapreduju radni i tehnicki uslovi uz doprinos zastiti Zivotne sredine. JUBMES banka je
usvoijila obavezujuci akt o proceni rizika na radnom mestu i u radnoj okolini, u Cijoj je izradi
ucestvovao i specijalizovani institut za zastitu od pozara, zastitu bezbednosti i zdravlja na
radu i zastitu Zivotne sredine. Cilj ovog akta jeste identifikacija, ublazavanje i otklanjanje
svih faktora rizika koji ugrozavaju Zivot i zdravlje zaposlenih, ¢ime se obezbeduju zdravi i
bezbedni radni uslovi.

U skladu s opsSte prihvacenim medjunarodnim standardima, propisima i
sopstvenim aktima, JUBMES banka poStuje principe transparentnosti u poslovanju i
stalnog informisanja internih i eksternih stejkholdera o poslovanja institucije.

Strateski razvojni cilievi JUBMES banke su sinteza sledec¢ih opredeljenja:
profilisanje Banke kao konkuretne univerzalne poslovne banke spremne da pruzi Siroku
paletu bankarskih usluga i odgovori izazovima modernog i dinami¢nog bankarskog
sektora, s jedne strane, ali i dugoro¢na posvecenost osnovnim principima korporativne
drustvene odgovornosti. Upravo posledice globalne ekonomske krize ukazuju na vaznost
strateSkog opredeljenja prema konceptu odgovornog biznisa, odnosno stalnu posvecéenost
temeljnim principima Globalnog dogovora, kao korektivnog i preventivhog pristupa u
modernim poslovnim operacijama na bankarskom trzistu.

S postovanjem,

Milan Stefanovié, Pradsednik
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AKTIVNOSTI JUBMES BANKE A. D. USMERENE NA POSTOVANJE
OSNOVNIH PRINCIPA UN GLOBALNOG DOGOVORA, SA OCENOM REZULTATA |
PREDLOGOM DALJIH AKTIVNOSTI

Pristupanje UN Globalnom dogovoru obavezuje na aktivhu promociju principa
Globalnog dogovora, zbog ¢ega u naSem Prvom izveStaju dajemo pregled osnovnih
aktivnosti Banke usmerenih na afirmaciju koncepta korporativhe drustvene odgovornosti
(KDO), uklju€ujuci i partnerstvo sa neprofitnim sektorom.

U prvom lzvestaju o napretku prvenstveno smo istakli aktivnosti Banke kojima se
uvazava prvi princip UN Globalnog dogovora — podrska i poStovanje zastite ljudskih prava,
koji je takode i fundamentalni princip savremenog medunarodnog poretka, drugi princip -
da obezbedimo da svojim poslovanjem ne ucCestvujemo u krdenju ljudskih prava, kao i
deseti princip Globalnog dogovora - borba protiv korupcije.

U statusu €¢lanice mreZe UN Globalnog dogovora, a posebno u okviru radne grupe
za KDO u bankarstvu i finansijama, aktivno ucestvujemo u ostvarivanju dogovorenih
aktivnosti mreze UN Globalnog dogovora Srbija u koordinaciji nacionalnog sekretarijata pri
Kabinetu guvernera Narodne banke Srbije (napr. projekat "Bankarski sluzbenik", analiza
regulative Evropske unije koja se odnosi na KDO u bankarstvu finansijama i dr.)
Procenjujemo da smo od momenta pristupanja mrezi Globalnog dogovora u Srbiji
unapredili znanja i praksu u primeni osnovih naCela drustvene odgovornosti, ¢ime je
ojatana na$a pozicija i prepoznatljiv profil u konkurentnom okruZenju bankarskog sektora
Srbije.

lako Globalni dogovor nije regulatorni zahtev, niti obavezujuéi standard za
druStveno odgovorno poslovanje, procenjujemo da se dobrom praksom i razmenom
iskustava sa drugima, stalnom komunikacijom sa javnim sektorom i civilnim drustvom i
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sprovodenjem zajednickih akcija i partnerskih projekata u organizaciji UN Globalnog
dogovora u Srbiji, podstiCe proces integracije vazecih principa ove mreze u poslovne
aktivnosti JUBMES banke i afirmiSe njen odnos prema vrednostima odgovornog biznisa.

Ljudska prava

Prvi princip Globalnog dogovora - Kompanije treba da podrze i postuju zastitu
medunarodno zagarantovanih ljudskih prava

JUBMES banka a.d. Beograd je u svim fazama poslovanja potvrdivala afirmativan
odnos prema pitanju zastite ljudskih prava na svim nivoima. NaSe opredeljenje je da svi
subjekti poslovne zajednice u Republici Srbiji treba da, uporedo sa poStovanjem vazece
regulative u oblasti zaStite ljudskih prava, kreativho i operativho unapreduju sisteme
podrske zastiti ljudskih prava (npr. sistem zastite zdravlja i bezbednosti ljudi i pracenje
pridrzavanja nacela tog sistema).

a) Povodom jubileja 60 godina od potpisivanja Univerzalne deklaracije o ljudskim
pravima, UN Globalni dogovor je u listu Financial Times decembra 2008.godine objavio
Izjavu (CEO Statement) glavnih izvrSnih rukovodilaca kompanija - clanica Globalnog
dogovora.

Izjavu je u ime JUBMES banke potpisao Milan Stefanovi¢, predsednik IzvrSnog
odbora. Izjavom su pozvane vlade zemalja - ¢lanica UN da u potpunosti izvrSe svoje
obaveze iz domena ljudskih prava; njome se naglasava privrzenost lidera poslovnog sveta
postovanju i podrSci ljudskim pravima u sferi njihovoj uticaja.

Ponosni smo $to smo jedina banka iz Republike Srbije, koja je bila uklju¢ena u ovu
akciju Globalnog dogovora, jer je odgovorno drustvo, odnosno odgovorna zajednica
zasnovana na svim vidovima podrske i zastite ljudskih prava u skladu sa Univerzalnom
deklaracijom, vazeéim konvencijama, protokolima i drugim regulatornim instrumentima
medunarodnog prava ili nacionalnog zakonodavstva, standardima, procedurama sl.

b) Zaposleni u Banci ukljueni su u proces konstantnog usavrSavanja i upoznavanja
zakonodavne regulative iz radno-pravne materije i zastite na radu, u organizaciji stru¢nih
institucija i nauénih udruzenja. JUBMES banka je usvojila obavezujuéi akt o proceni rizika
na radnom mestu i u radnoj okolini, u €ijoj izradi je u€estvovao i specijalizovani institut za
zastitu od pozara, bezbednosti i zdravlja na radu i zastite zivotne sredine. Cilj ovog akta je
identifikacija, ublaZavanje i otklanjanje svih faktora rizika koji ugrozavaju Zivot i zdravlje
zaposlenih, ¢ime se obezbeduju zdravi i bezbedni radni uslovi. Banka je omogucila
besplatne sistematske preglede i koriS¢enje usluga lekara-specijalista pod povlasc¢enim
uslovima - za zaposlene i ¢lanove njihovih porodica, a organizovala je i dopunsko
penziono osiguranje zaposlenih kod ovlas¢enog osiguravaca.

Istovremeno, JUBMES banka je od osnivanja aktivno posvecena unapredenju
politike zaposljavanja i usavrSavanja kadrova. Stalno se poboljsava kvalifikaciona struktura
zaposlenih, zapoS$ljavaju mladi, preteZzno visokoobrazovani ljudi spremni da primene nova
znanja i ponude inovativna reSenja u bankarskom poslovanju. Neki od njih su se
specijalizovali i obucavali u vodecim evropskim bankama. Od ukupno 118 zaposlenih u
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JUBMES banci danas vecinu Cine visokoobrazovani strunjaci. Koncept korporativhe
drustvene odgovornosti Banka potvrduje i u politici upravijanja ljudskim resursima,
stimuliSu¢i zaposlene na dodatno obrazovanje, konstantno stru¢no usavrSavanje i
osposobljavanje, posebno u oblasti bankarsko-finansijskog poslovanja i novih
informacionih tehnologija, u primeni vazeCe regulative o spreCavanju pranja novca i
korupcije i dr. PodstiCe se kreativnost u radu i poStovanje odgovornog, eticnog i
transparentnog poslovanja, unapreduju radni i tehnicki uslovi uz doprinos zastiti Zivotne
sredine.

c¢) Afirmacija nacionalnog kulturnog identiteta kao elementa afirmacije ljudskih prava -
sagledanog u smislu kompleksnog seta individualnih i kolektivnih prava

Banka podrzava razliCite projekte u organizaciji lokalne samouprave, kao i projekte
koje realizuje vise humanitarnih, verskih, nau¢no-obrazovnih, kulturnih i sportskih
institucija. JUBMES banka je donator Kulturno-prosvetne zajednice Beograda, koja
afirmiSe autenticne duhovne i kulturne vrednosti i skoro Cetiri decenije dodeljuje istaknutim
umetnicima i kulturnim radnicima i institucijama nagrade za trajni doprinos kulturi
Beograda (,Zlatni beoCug®) i godiSnja priznanja za promociju nacionalne kulture Srbije u
svetu.

Prilikom uspostavljanja izuzetno uspesSne poslovne saradnje sa predstavnicima
nase etniCke zajednice u Australiji, JUBMES banka je prepoznala kvalitet i znacaj
prosvetno-kulturnih aktivnosti nasSih iseljenika za oCuvanje nacionalnog i civilizacijskog
identiteta dijaspore i odlucila da podrzi izgradnju Koledza Srpske pravoslavne crkve ,Sveti
Sava“ u Sidneju. Povodom polaganja temelja Koledza ,Sveti Sava“, JUBMES banci je kao
sponzoru dodeljeno pocCasno zvanje kuma KoledZa. lzgradnja Koledza predstavlja
izuzetno vazan projekat Srpske pravoslavne crkve i cele srpske dijaspore u Australiji.
Koledz ce biti prva srpska zvani€¢na Skolska institucija u Australiji i prva institucija takvog
karaktera u inostranstvu. Predvida se da Koledz po¢ne sa radom tokom 2012.godine. U
cilju pruzanja podrske ovom projektu, koji je od ogromnog znacaja za srpsku zajednicu u
Australiji, kao i za promociju srpskog jezika i kulture, JUBMES banka je otvorila racun
KoledZa namenjen prikupljanju sredstava za izgradnju ove Skolske ustanove.
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Srpski pravoslavni koledz “Sveti Sava”, Sidnej , Australija-u izgradniji

d) Podrska zastiti ljudskih prava izbeglicama i interno raseljenim licima sa teritorije
AP Kosovo i Metohija

JUBMES banka je poslednjih godina podrzavala rad humanitarne organizacije.
,Nasa Srbija“. Ova humanitarna organizacija je osnovana pocetkom ove decenije u cilju
pruzanja pomoci deci, koja su u ratovima vodenim devedesetih godina proslog veka ostala
bez jednog ili oba roditelja. Redovne aktivnosti ove organizacije usmerene su na pruzanje
materijalne i psihosocijalne podrske toj deci i na poboljSanje opstih uslova Zivota dece u
Srbiji. Fondacija naglasava znacaj posebnih akcija namenjenih deci u izolovanim etni¢kim
enklavama na Kosovu i u Metohiji, kao i pomoc¢ deci u socijalno ugrozenim porodicama,
talentovanoj deci i studentima. Aktivhosti ,Nase Srbije“ omoguéavaju svojim prilozima
dobrotvori iz zemlje i inostranstva — kompanije, drzavne institucije, diplomatska
predstavnistva, kao i individualni donatori, ljudi dobre volje.
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Humanitarna organizacija “Nasa Srbija”

Banka je bila donator i posebnih aktivnosti ,Nase Srbije“ - koncerata u okviru
letnjih programa ,Skole prijateljstva“ (koji od pocetka rada ,Nase Srbije” okupljaju kako
decu koja pripadaju programu pomoci, tako i decu koja Zive u srpskim enklavama Kosova i
Metohije), kao i akciju ,Parkovi prijateljstva” (izgradnja S$kolskih decijih igralista u
nerazvijenim delovima Srbije). Banka Cestita novogodiSnje i boZicne praznike svojim
poslovnim prijateljima Cestitkama otkupljenim od Humanitarne organizacije ,Nasa Srbija“.
Cestitke su deéja likovna kreacija. Sredstva od kupljenih &estitki se preusmeravaju za
finansiranje humanitarnih projekata.

Zbog posebnog znacaja, izdvaja se nasa podrska humanitarnoj akciji ,Znanjem za
sutra“ (stranim diplomatskim predstavniStvima prezentirana pod nazivom ,Diplomatic Open
Heart Action“), sa ciliem uklju€ivanja najugrozenijih slojeva gradana u svet savremene
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tehnologije. Ovim se omoguc¢ava njihova efikasna inkluzija u razliCite tokove poslovne
zajednice i drustvenog ambijenta.

Drugi princip Globalnog dogovora - Kompanije treba da osiguraju da svojim
poslovanjem na uc€estvuju krsenju ljudskih prava

Pored stalne edukacije svojih zaposlenih o nuznosti postovanja ljudskih prava kao
prethodnog uslova potvrdivanja pozitivnog odnosa prema KDO, JUBMES banka je
opredeljena da podrzava projekte kojima se postuju osnovni principi Globalnog dogovora
(posebno princip postovanja ljudskih prava) i afirmiSe koncept odrzivog razvoja. Samim tim
ne podrzavaju se zahtevi klijenata i partnera kojima bi se omogudilo potencijalno krsenje ili
ugrozavanije ljudskih prava, usvojenih standarda Medunarodne organizacije rada i sl., pri
¢emu se posebno uvazavaju osobeni kulturno-istorijski uslovi u zemljama potencijalnog
poslovnog angazovanja Banke ili klijenata kojima ona pruza finansijsku podrsku. Imajuci u
vidu nase prethodno iskustvo u poslovanju u svojstvu izvozno-kreditne agencije i aktuelno
iskustvo u poslovanju kao poslovne banke, koja ima visok rejting u domaéem bankarskom
sektoru, uz neophodnu profitabilnost finansiranih projekata posebno se vodi racuna i o
njihovom moguc¢em uticaju na odrziv razvo;.

Pored toga, Banka podrzava i projekte koji afirmiSu zdravo drustvo, ljudska prava,
solidarnost, odgovorno gradanstvo, inkluziju invalida, sportski duh i sl. Ovim je na svim
nivoima odlucivanja i poslovanja u Banci izgraden zadovoljavajuci okvir za spreCavanje
razli€itin oblika ugrozavanja ljudskih prava.

Povodom jubilarnih 30 godina od osnivanja JUBMES banke, odlu¢eno je da Banka
u toku 2009/2010 godine kao generalni sponzor podrzi vrlo zna€ajnu akciju — ,Karakterom
protiv nasilja“. Akciju je oktobra 2007. godine pokrenulo Ministarstvo omladine i sporta
Republike Srbije u saradnji s Vaterpolo savezom Srbije, potpisivanjem Memoranduma o
razumevanju u borbi protiv nasilja.

Zbog aktuelnosti ovog problema i nuznog sveobuhvatnog preventivnhog delovanja
u spreCavanju daljeg Sirenja svih oblika nasilja u nasem drustvu, akcija je dugoro¢nog
karaktera, dat joj je prioritetni znaCaj i oznaCena je kao zajedniCka aktivhost svih
ministarstava u Vladi Srbije, kao i zainteresovanih institucija, organizacija i medija u zemlji.
Akcija je usmerena na razvoj i vaspitanje karaktera mladih u porodi¢noj, Skolskoj i
sportskoj sredini, kao i na oblikovanje Sest osnovnih moralnih vrednosti: poverenja,
postovanja, odgovornosti, fer ponasanja, staranja i brige o drugima i gradanstva — ,biti
dobar gradanin i sused®. Pokretanje akcije pomogao je Fakultet dramskih umetnosti, dok
su Fakultet primenjenih umetnosti i Fakultet likovnih umetnosti Univerziteta umetnosti u
Beogradu osmislili njenu grafi¢ku identifikaciju.

JUBMES banka, kao oficijelni sponzor, tradicionalno podrzava aktivnosti Vaterpolo
saveza Srbije, Cije selekcije u najboljem svetlu reprezentuju nas sport i zemlju u celini.
Banka redovno ucestvuje u finansiranju razvoja ovog sporta, priprema za takmicenja ,A"
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selekcije Srbije i participira u troSkovima uceSca selekcije veterana na medunarodnim
takmiCenjima za veterane. Banka je ustanovila tradicionalni memorijalni turnir za kadete,
koji svake godine organizuje i podrzava kao generalni sponzor. Turnir nosi ime preminulog
Darka Cukiéa, ranijeg direktora JUBMES banke, ljubitelja i nekadasnjeg vaterpolo igraga.

JUBMES banka je donacijom u PC opremi pomogla jedinom nacionalnom
referentnom centru za smestaj dece i omladine sa autizmom koja pruza efikasnu radnu
terapiju za ovu grupu mlade populacije i njihovu inkluziju u socijalno okruzenje.
Nastavicemo da nabavkom nedostajuce opreme pruZzamo potrebnu pomoc¢ Stacionaru za
decu i omladinu sa autizmom Beograd - Zemun.

Borba protiv korupcije

Deseti princip Globalnog dogovora - Privredni subjekti treba se bore protiv svih
oblika korupcije, na svakom nivou, uklju€ujuéi iznudu i podmicivanje

JUBMES banka se zalaze i pruza podrsku u borbi protiv korupcije, sto je stalni
segment njene poslovne politike, pri ¢emu se poStuje vazeCa relevantna domaca
regulativa (u stalnom procesu harmonizacije sa pravom EU), medjunarodni standardi i
pravila (Konvencija UN protiv korupcije i dr.)

U sprovodenju ovog principa klju¢nu ulogu ima Odeljenje kontrole uskladenosti
poslovanja. Prema vazeéem pravnom okviru i Statutu Banke, Odeljenje se bavi i kontrolom
poslovanja iste, $to podrazumeva i borbu protiv raznih oblika korupcije koji mogu
prouzrokovati nastanak reputacionog rizika. Ovaj rizik moze da izazove vecCe Stete za
Banku nego nastupanje druge vrste rizika (rizik od sankcija regulatornog tela ili rizik od
finansijskog gubitka). Planovi upravljanja i kontrolisanja rizika uskladenosti poslovanja
Banke prvenstveno podrazumevaju sledece:

- Zastitu interesa i imovine Banke. Svi zaposleni u Banci su duzni da zadatke iz
svoje nadleznosti obavljaju na takav nacin da u maksimalnoj meri Stite interese i
imovinu Banke;

- Zastitu interesa i imovine klijenata Banke. Zaposleni u Banci su duzni da
zadatke iz svoje nadleznosti obavljaju na nacin koji ¢e, uz postovanje poslovne
politika i internih akata Banke, obezbediti zastitu interesa klijenata na najbolji
mogudi nacin.

U ostvarivanje ovog principa Globalnog dogovora uklju¢eni su svi organizacioni
delovi Banke i sprovodi se na svim nivoima upravljanja Bankom, uz posebnu odgovornost
Upravnog odbora i lzvrSnog odbora.

Odavanje poslovne ili bankarske tajne, sukob interesa, zloupotreba trzista i
privilegovanih informacija, uCestvovanje u internim prevarama, neprijavljivanje internih
prevara, nabavka pojedinih roba bez tendera ili neprijavljivanje odredenih vrsta transakcija
samo su neki od pojavnih oblika korupcije, koji mogu da dovedu do nastupanja
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reputacionog rizika, a samim tim i do Stetnih posledica za Banku. Zbog toga su rukovodioci
organizacionih delova duzni da vode racuna o postovanju postojecih procedura i nacinu
poslovanja zaposlenih.

Posebna paznja se posvecuje podacima iz ofiicijelnih medunarodnih lista zemalja
po stepenu korupcije i negativnom uticaju korupcije na svim nivoima i U svim granama
delatnosti, kao i o informacijama u medijima o tome i dr.

Kada nastupi reputacioni rizik po bilo kojem od navedenih sluCajeva i takve
informacije se objave u Stampi i drugim medijima, javnost i svi drugi organi kontrole
reaguju na odredeni nacin. Kako bi se izbegli navedeni slu€ajevi, unapredujemo praksu i
internu regulativu u cilju prevencije bilo kojih oblika korupcije i kontrole potencijalnih rizika
s tim u vezi.

Saradnja JUBMES banke sa neprofitnim sektorom u cilju afirmacije korporativne
drustvene odgovornosti

JUBMES banka a. d. Beograd u duZzem vremenskom periodu partnerski saraduje
sa humanitarnom fondacijom ,Za decje srce®. Banka je uestvovala u osnivanju Fondacije,
na inicijativu kardiohiruskog tima Instituta za zdravstvenu zastitu majke i deteta Republike
Srbije ,Dr Vukan Cupi¢®“. U proteklom periodu, Banka je bila vodeéi donator Fondacije ,Za
decje srce”.

Fondacija je osnovana sa ciliem pruZzanja pomoc¢i u operativnom leCenju i
rehabilitaciji dece sa urodenim sréanim manama. Cilj i misija Fondacije potvrduju se
kontinuiranim aktivnostima prikupljanja pomoci radi kvalitetnijih uslova operativnog le¢enja,
rehabilitacije i socijalne adaptacije najmladih pacijenata sa urodenim sranim manama i
njihovih porodica - nabavkom nuzne medicinske opreme i aparata, pruZzanjem pomoci u
edukaciji kadrova u oblasti decije kardiohirurgije i drugih disciplina, kao i uklju¢ivanjem u
programe prevencije i medicinskih istraZivanja urodenih sréanih mana kod dece, i sl.

a) Opis navedenog partnerstva i konkretne aktivnosti vezane sa ostvarivanje ovog
partnerstva

Dugoro¢no partnerstvo sa ovom neprofithom organizacijom i saradnja sa
kardiovaskularnim timom Instituta za zdravstvenu zasStitu majke i deteta ostvaruje se
sprovodenjem aktivnosti predvidenih Statutom Fondacije, direktnim doniranjem i
podsticanjem drugih zainteresovanih pravnih i fizickih lica da dobrovoljno izdvajaju ili ulazu
sredstva za podrsku akcijama Fondacije. Pored pravnih i fiziCkih lica — prijatelja Fondacije,
koji su materijalno doprineli realizaciji njenih ciljeva, u finansiranju nabavke skupocenije
opreme uzele su u€esc¢a i druge humanitarne organizacije iz zemlje i inostranstva. lako je
uceSce ovih veoma uglednih organizacija neprocenjivo (npr. ,Princeza Jelisaveta“ -
Fondacija Kneginje Jelisavete Karadordevic), posebno se, po obimu i angazovaniju, istiCe
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doprinos fondacije ,Decja klinika u Beogradu®, koju su osnovali Suncica i Henk Degemans
u Hajsenu, Holandija.

Banka aktivho promoviSe ciljeve Fondacije i deluje na povecanju broja prijatelja
Fondacije - kroz kontakte sa svojim znacajnim i uvazenim Kklijentima, ali i sa organima
lokalne samouprave, kao i sa drugim privrednim subjektima koji posluju na teritoriji
Gradske opstine Novi Beograd i Grada Beograda i dr. U nekim veéim trgovinskim centrima
I na drugim javnim mestima nekoliko godina su postavljene prigodne kasice za priloge
Fondaciji. Napominje se da Fondacija ne prikuplja sredstva kontinuirano, ve¢ iskljucivo za
odredene namene, u skladu sa potrebama Instituta.

JUBMES banka je uklju¢ena i u aktivnosti promocije cilieva Fondacije u
inostranstvu (posebno u odnosima sa nasom iseljenicCkom zajednicom u Australiji), a
materijalno je pomagala i strucno usavrSavanje kadrova pomenutog kardiovaskularnog
tima, inicijatora osnivanja Fondacije.

Banka bez naknada obavlja Sirok spektar razli€itih stru¢no-tehnickih aktivnosti u
korist Fondacije, ukljuCujuci knjigovodstvene poslove i transakcije placanja za potrebe
Fondacije. JUBMES banka osmisSljava modele za ocuvanje i uvecCanje supstance
neutroSenih sredstava Fondacije, ulaganjima u sigurne plasmane.

Partnerstvo traje od osnivanja, Fondacije, 07.12.1992.godine i tokom celog tog
perioda su obezbedivani neophodni materijalni resursi - naro€ito oprema za obavljanje
rizinih operacija dece na zatvorenom i otvorenom srcu. Navedeno partnerstvo je
doprinelo promovisanju ciljeva i misije ove Fondacije, ali i elitnog kardiovaskularnog tima
Instituta, pre svega stvaranjem neophodnih uslova — nabavkom opreme za leCenje
najmladih pacijenata.

Fondacija ,Za decje srce“ je, uz vodece sponzorstvo JUBMES banke i zna€ajan
materijalni doprinos animiranih prijatelja Fondacije i drugih humanitarnih organizacija, u
toku 15 godina postojanja izvrSila nabavke opreme, i materijala, od ¢ega, kao znacajnije,
izdvajamo sledece:

nabavka aparata za anesteziju;
- nabavka 32 kompleta oksigenatora,

- isporuka nabavljenih ili pribavljenih (u vidu robne pomoci) — raznih tipova monitora,
nabavka linearne infuzione pumpe i tzv. ,Spric-pumpi*;

- isporuka aparata za intraoperativho spaSavanje krvi, ¢ime je omoguceno jo$
efikasnije i brze obavljanje nuznih operacija, koje Cesto zavise od stanja i koliCine
prikupljene krvi;

- isporuka masine za vantelesni krvotok, aparata za disanje i sterilizatora,
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- nabavka - zamena dotrajale posteljine na odeljenjima decije kardiologije i
kardiohirurgije (donacija prijatelja Fondacije);

- nabavka EKG aparata i hiruskih lupa;

- nabavka - zamena dotrajalih reflektora u operacionim salama, starih vise od 30
godina i dr.

b) Rezultati ostvarivanja ovog partnerstva i dalja oCekivanja

Na ovaj nacCin omogucéeno je normalizovanje uslova za obavljanje kardiohirurskih
intervencija i kardioloSkog leCenja dece - od novorodenCadi do 18 godina starosti.
Najmanja beba operisana na otvorenom srcu je bila teSka svega kilogram i sedam stotina
grama, a na zatvorenom srcu - svega devet stotina grama. Posebno napominjemo da je
znatan deo ovih aktivnosti obavljen u oteZzanim uslovima poslovanja. Samo u prvoj godini
rada Fondacije vrednost prikupliene pomoci dostigla je DEM 1,000.000.-, a do kraja
pomenutog perioda nabavljena je razli€ita oprema i materijal za potrebe leCenja oboljenja
srca kod dece u priblizno istoj vrednosti.

Ovo partnerstvo je jedna od prepoznatljivin aktivnosti JUBMES banke, u
nastojanju da, kao uspes$na i dinami¢na finansijska institucija, promoviSe koncept
korporativne drustvene odgovornosti, odnosno korporativne filantropije. Duzna briga za
zdravlje najmlade populacije i podrSka programima elitnih institucija zdravstvenog sektora
su kljuéni ciljevi koji opredeljuju dugoroCno partnerstvo Banke sa Fondacijom ,Za decje
srce” i kardiovaskularnim timom Instituta za zdravstvenu zastitu majke i deteta Republike
Srbije “Dr Vukan Cupié¢®“. 1z kontakata su uvazenim kardiovaskularnim timom, zakljuuje se
da je napredak znacCajan samim tim Sto se takve operacije kontinuirano sprovode u zemlji i
da se u ovoj instituciji leCe i pacijenti iz regiona. Takodje, kontinuirano se stru¢no radi i na
edukaciji mladih kadrova Instituta, koji su spremni da primenjuju i nove metode leCenja.

Upravo dosadas$nji rezultati rada Fondacije ,Za decje srce® predstavljaju dobru
polaznu osnovu za kvalitetniju zastitu decje populacije u Republici Srbiji, posebno u
uslovima ekonomske krize kada je otvoreno pitanje sigurnog finansiranja zdravstvenog
sektora.

Odrziv razvoj nije mogué¢ bez zdrave populacije i efikasnog sistema decje
zdravstvene zastite zbog ¢ega se u JUBMES banci smatra da je ovakvo partnerstvo
neophodno odrzati i ubuduce i tome ¢e biti u potpunosti posvecena.
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Institut “Dr Vukan Cupié”, Novi Beograd, Odeljenje degje kardiohirurgije-Intenzivna nega

Efekti preduzetih aktivnosti na polju korporativne drusStvene odgovornosti tokom
dvogodisnjeg perioda od pristupanja mrezi Globalnog odgovora

U prethodnom delu lzveStaja izdvojili smo i kvantifikovali razliCite aktivnosti po
pojedinim princima Globalnog dogovora. Iznosimo sledeci osnovni rezime vaznijih rezulata
primene istih:

- JUBMES banka je bila jedina poslovna banka iz Republike Srbije koja je pristupila
CEO Statementu povodom jubileja 60 godina od potpisivanja Univerzalne
deklaracije o ljudskim pravima, na poziv Glavne kancelarije Globalnog dogovora
UN. Donirali smo postradala podrucja usled prirodnih katastrofa u Myanmaru, Kini,
Hauitiju.

- Od ukupnog broja zaposlenih u Banci (118) preko 40% je uklju€eno u stalni oblik
edukacije i usvrSavanja iz oblasti bankarskog poslovanja kroz razliite forme,
uklju€ujuci i workshopove u organizaciji NBS, Udruzenja banaka Srbije, referentnih
naucnih instituta dr. koji se bave i pitanjima vezanim za korporativhu drustvenu
odgovornost, a posebno u pogledu speCavanja pranja novca i finansiranja
terorizma i antikorupcije;
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- Zaposlenima u Banci omoguceni su besplatni sistematski pregledi i koriséenje
usluga lekara-specijalista pod povlaS¢enim uslovima - za zaposlene i Clanove
njihovih porodica, a organizovano je i dopunsko penziono osiguranje zaposlenih
kod ovlas¢enog osiguravaca,;

- Banka je stekla visoku reputaciju u lokalnom okruzZenju, posebno kada su u pitanju
projekti lokalne samouprave, saradnja sa neprofitnim sektorom (Fondacija ,Za
decje srce”) i podrska uglednim sportskim organizacijama iz Republike Srbije;

- Na nacionalnom nivou, Banka je prisutna kao vodeci donator pojedinih akcija u
kordinaciji nevladinog sektora ili je u statusu generalnog sponzora akcije koju
organizuju drzavni organi i druge asocijacije (npr. ,Karakterom protiv nasilja“);

- Donirali smo nevladinom sektoru, manastirima u Republici Srbiji i instituciji koja
bavi rehabilatacijom autisticne dece ukupno 20 kompletiranih PC konfiguracija sa
Stampacem;

- JUBMES banka je medu prvim bankama u zemlji zaklju€ila ugovor o
organizovanom postupku recikliranja elektronske-raCunarske opreme sa
referentnom domacom kompanijom, imenovanom od strane Vlade za nosioca
realizacije projekta formiranja centra za reciklazu raCunske opreme. Tokom
prethodnog dvogodisnjeg perioda, reciklirano je opreme u koli€ini od 861 kg, preko
7 kg po zaposlenom;

- Ovakva orijentacija Banke uticala je i na poboljSanje poslovne klime i ukupnih
rezultata Banke, povecanja obima poslovanja i kapitala Banke. Prema
standardnim pokazateljima efikasnosti naseg poslovanja ostvarili smo znatno bolje
rezultate od proseka bankarskog sektora u zemlji. U bankarskom sektoru Srbije,
Banka je iskazala apsolutno najviSu vrednost sledecih pokazatelja profitabilnosti
poslovanja: prinosa na angazovana sredstva, prinosa na kapital i neto prihoda od
kamata u odnosu na bilansnu aktivu.

vV

Buduc¢a orijentacija i planirane Banke u cilju unapredenja primene principa
korporativne drustvene odgovornosti

Saglasno Strategiji razvoja JUBMES banke za naredni trogodiSnji period, Banka
Ce se i dalje profilisati kao univerzalna poslovna banka, koja nudi Siroku paletu razli€itih
tradicionalnih i savremenih bankarskih proizvoda uz potvrdivanje konkurentne i odrzive
pozicije moderne institucije na domacem i regionalnom trziStu finansijskih usluga.
istovremeno ¢éemo kao odgovoran poslovni subjekat doprinositi ostvarivanju razvojnih
cilleva Republike Srbije promovisanjem principa korporativhe druSvene odgovornosti -
odrzivog razvoja.

Imajucéi u vidu navedene strateske ciljeve, JUBMES banka ¢e nastaviti da u
koordinaciji menadzmenta, kroz saradnju organizacionih delova, unapreduje svoju
poslovnu praksu i interna akta, koja se odnose na postovanje 10 principa Globalnog
dogovora.
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Nastavice se sa podrskom svih zajednickih planiranih aktivnosti nacionalne mreze
Globalnog dogovora koje se odnose na ispunjavanje principa Globalnog dogovora, kao i

aktivnosti ove neprofitne asocijacije na globalnom nivou, saglasno nasim potencijalima i
mogucnostima.
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Milan Stefanovic’:, Predsednik
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